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เอกสารประกอบวาระ 1.2

สรุปประเมินผลการเข้าร่วมอบรมโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เรื่อง “ การใช้ E-mail จาก Web mail ม.อ. อย่างไรให้ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ” 
เมื่อวันศุกร์ที่ 16 มกราคม 2552  
ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 159 อาคาร 2 คณะทรัพยากรธรรมชาติ 

จำนวนผู้แจ้งชื่อเข้าร่วม   

48  คน 
จำนวนผู้เข้าร่วม           

50  คน (คิดเป็น   104.17% ของจำนวนผู้แจ้งชื่อเข้าร่วม)
จำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม   

43  คน (คิดเป็น   86.00%  ของจำนวนผู้เข้าร่วม)

โดยผู้เข้าร่วม มีดังนี้ 
     * ข้าราชการ                   
 
21      คน            
     * พนักงานมหาวิทยาลัย        
 7      คน 
     * ลูกจ้างประจำ                   
 2      คน    
     * พนักงานเงินรายได้          
12      คน            
     * ไม่ระบุ                           

 1      คน 
· ผลการประเมินทุกหัวข้อการประเมินมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมาก 

	หัวข้อการประเมิน
	ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ
	ระดับความพึงพอใจ

	1.  เนื้อหา/ วิธีการอบรม/ วิทยากร
	 
	 

	1.1  ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของวิทยากร
	4.21
	พึงพอใจมาก

	1.2  ความเหมาะสมของเนื้อหา
	4.15
	พึงพอใจมาก

	1.3  ความชัดเจน ความเหมาะสม ของวิธีการอบรม
	4.09
	พึงพอใจมาก

	1.4  วิทยากรสามารถตอบคำถามได้ตรงคำถาม
	4.12
	พึงพอใจมาก

	2.  การจัดอบรม
	 
	 

	2.1  ความเหมาะสมของสถานที่
	3.85
	พึงพอใจมาก

	2.2  ความเหมาะสมของเวลาในการอบรม
	3.97
	พึงพอใจมาก

	2.3  บรรยากาศการอบรม
	4.06
	พึงพอใจมาก

	2.4  การดำเนินการของเจ้าหน้าที่
	4.01
	พึงพอใจมาก

	3.  ประโยชน์และความรู้ที่ได้รับจากการจัดอบรม
	 
	 

	3.1  ความรู้ ความเข้าใจ ที่ได้รับจากการอบรมในครั้งนี้
	4.32
	พึงพอใจมาก

	3.2  การบรรลุวัตถุประสงค์ของการอบรม
	4.24
	พึงพอใจมาก

	3.3  ท่านสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้
	4.38
	พึงพอใจมาก


 4. สิ่งที่ควรปรับปรุง/ ข้อเสนอแนะสำหรับการจัดอบรมครั้งต่อไป          
    1.ห้องอบรมไม่มีความพร้อมเท่าที่ควร โดยเฉพาะเครื่องคอมพิวเตอร์ (1)          
    2.  ควรระบุกลุ่มเป้าหมายของผู้เข้าอบรม เช่น ผู้ใช้งานเป็นในเบื้องต้น ผู้ใช้งานเป็นในระดับกลาง เพื่อให้ผู้เข้าอบรมได้รับประโยชน์สูงสุด หรือแจ้งหัวข้อที่จะอบรม เพื่อผู้ที่สนใจเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจว่าจะเข้าอบรมหรือไม่ (1)          
    3.  ดีมากให้จัดบ่อยๆ (1)          
    4. เสนอแนะสำหรับการจัดอบรมในเรื่อง การตัดต่อภาพ VDO เพื่อสื่อการเรียนการสอน (1)          
    5. ต่อไปน่าจะเรียนรู้เรื่องโปรแกรม E-document (1) 

