
หัวขอการประเมินหัวขอการประเมินหัวขอการประเมินหัวขอการประเมิน คาเฉลี่ยความพึงคาเฉลี่ยความพึงคาเฉลี่ยความพึงคาเฉลี่ยความพึง

พอใจพอใจพอใจพอใจ

ระดับความพึงพอใจระดับความพึงพอใจระดับความพึงพอใจระดับความพึงพอใจ ความถี่ความถี่ความถี่ความถี่

1.1 ความสะดวก รวดเร็วในการใหบริการตรวจเลือด 5.00 มากที่สุด 4

มากที่สุด 3

มาก 1

มากที่สุด 3

มาก 1

มากที่สุด 2

มาก 2

1.5 ความพึงพอใจโดยรวมดานตางๆ ในการใหบริการ 5.00 มากที่สุด 4

มากที่สุด 3

มาก 1

มากที่สุด 3

มาก 1

มากที่สุด 3

มาก 1

มากที่สุด 3

มาก 1

3.1ความสะอาดของสถานที่ใหบริการตรวจรักษา 5.00 มากที่สุด 4

มากที่สุด 3

มาก 1

มากที่สุด 3

มาก 1

มากที่สุด 3

มาก 1

มากที่สุด 3

มาก 1

มากที่สุด 3

มาก 1

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมขอเสนอแนะเพิ่มเติมขอเสนอแนะเพิ่มเติมขอเสนอแนะเพิ่มเติม :  มีการจัดการที่ดีมาก มีความเอาใจใส

4.75

3.5 ความพึงพอใจโดยรวมดานสิ่งอํานวยความสะดวก 4.75

4444. . . . ดานความพึงพอใจโดยรวมตอโครงการ ดานความพึงพอใจโดยรวมตอโครงการ ดานความพึงพอใจโดยรวมตอโครงการ ดานความพึงพอใจโดยรวมตอโครงการ """"ตรวจสุขภาพผูปฏิบัติงานฟารมโคและฟารมแพะ ประจําป ตรวจสุขภาพผูปฏิบัติงานฟารมโคและฟารมแพะ ประจําป ตรวจสุขภาพผูปฏิบัติงานฟารมโคและฟารมแพะ ประจําป ตรวจสุขภาพผูปฏิบัติงานฟารมโคและฟารมแพะ ประจําป 2567256725672567""""

4.1 ความพึงพอใจโดยรวมตอโครงการ "ตรวจสุขภาพ

ผูปฏิบัติงานฟารมโคและฟารมแพะ ประจําป 2567"

4.75

3333. . . . ดานสิ่งอํานวยความสะดวกดานสิ่งอํานวยความสะดวกดานสิ่งอํานวยความสะดวกดานสิ่งอํานวยความสะดวก

3.2 ความเพียงพอของเครื่องมือ เครื่องใชในการตรวจรักษา 4.75

3.3 การจัดสถานที่และอุปกรณมีความเปนระเบียบ สะดวกตอ

การติดตอใชบริการ

4.75

3.4 ปายขอความบอกจุดบริการ/ปายประชาสัมพันธ มีความ

ชัดเจนและเขาใจงาย

1.4 การประชาสัมพันธโครงการมีความทั่วถึง 4.50

2222. . . . ดานการใหบริการของเจาหนาที่ ดานการใหบริการของเจาหนาที่ ดานการใหบริการของเจาหนาที่ ดานการใหบริการของเจาหนาที่ ////บุคลากรที่ใหบริการบุคลากรที่ใหบริการบุคลากรที่ใหบริการบุคลากรที่ใหบริการ

2.1 ความสุภาพออนโยน กิริยามารยาทของเจาหนาที่ผูใหบริการ 4.75

2.2 ความเอาใจใส กระตือรือรนในการใหบริการของเจาหนาที่ 4.75

2.3 เจาหนาที่มีความรู ความสามารถในการใหบริการ เชน การ

ตรวจ การใหคําแนะนํา เปนตน

4.75

2.4 ความพึงพอใจโดยรวมดานการใหบริการของเจาหนาที่ /

บุคลากร

4.75

1.3 มีการใหบริการอยางเปนระบบ มีข้ันตอนที่เหมาะสม ไม

ยุงยาก

4.50

1111. . . . ดานการใหบริการดานการใหบริการดานการใหบริการดานการใหบริการ

1.2 ระยะเวลาที่จัดโครงการตรวจสุขภาพมีความเหมาะสม 4.75

สรุปผลการประเมินสรุปผลการประเมินสรุปผลการประเมินสรุปผลการประเมิน

ผลการประเมินผลการประเมินผลการประเมินผลการประเมิน

โครงการ ตรวจสุขภาพผูปฏิบัติงานฟารมโคและฟารมแพะ ประจําป โครงการ ตรวจสุขภาพผูปฏิบัติงานฟารมโคและฟารมแพะ ประจําป โครงการ ตรวจสุขภาพผูปฏิบัติงานฟารมโคและฟารมแพะ ประจําป โครงการ ตรวจสุขภาพผูปฏิบัติงานฟารมโคและฟารมแพะ ประจําป 2567256725672567

ระหวางเดือนมกราคม ระหวางเดือนมกราคม ระหวางเดือนมกราคม ระหวางเดือนมกราคม - - - - มีนาคม มีนาคม มีนาคม มีนาคม 2567 2567 2567 2567 ณ โรงพยาบาลสงขลานครินทรณ โรงพยาบาลสงขลานครินทรณ โรงพยาบาลสงขลานครินทรณ โรงพยาบาลสงขลานครินทร

                            จํานวนผูเขารวมโครงการ                 17  คน

                            จํานวนผูตอบแบบสอบถาม                4444     คน   คิดเปน  คิดเปน  คิดเปน  คิดเปน  23232323....53 53 53 53 เปอรเซ็นตเปอรเซ็นตเปอรเซ็นตเปอรเซ็นต


