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สิ่งทีท่ าใหก้ารปฏบิัตงิานไมเ่ป็นไปตามแผนการปฏบิัตงิานทีต่ั้งไว้ (ปญัหา/
อุปสรรคในการด าเนินงานของแตล่ะหน่วยงาน พร้อมแนวทางการแก้ไข) 

แนวทางการพฒันาและเป้าหมายของ
ส าเร็จของหน่วยงาน/องคก์ร 

ข้อเสนอแนะจากที่ประชมุ 

1. งานยทุธศาสตร ์บรหิาร และทรพัยากรบคุคล 
ด้าน HR-สารบรรณ 

1. ระบบควบคุมอุปกรณ์จัดเล้ียง ความสามารถของระบบ (S) 
1.1 ยืม-คืน อุปกรณ์ผ่านระบบ  
1.2 เพิ่ม/ลบ/แก้ไข/สถานที่เก็บอุปกรณ์/แจ้งช ารุด-เสียหาย  
1.3 แจ้งเตือนผู้ยืม หากยังไม่คืนอุปกรณ์หลังจากการใช้งาน 7 วัน  
1.4 รายงาน-สรุปความการใช้งาน คงเหลือ ของอุปกรณ์รายเดือน 

2. ระบบการจองอาหารกลางวัน/อาหารว่างและเครื่องดื่ม เพิ่มเติม
ในระบบจองห้องของงานด้าน IT (S) 

3. ระบบงบพัฒนาศักยภาพ (S) 
3.1 ขอใช้งบประมาณ 
3.2 รายงานผลการเดินทาง 
3.3 ติดตามชิ้นงาน/ ผลงาน ที่ได้จากการพัฒนาตามแผนที่วางไว้ 

4. ระบบสารสนเทศบุคลากรคณะทรัพยากรธรรมชาติ (ทั้งหมดที่
เกี่ยวข้องกับงานด้าน HR) (L) 

ด้านประกันคณุภาพฯ 
5. พัฒนาการติดตามข้อมูลผ่านระบบ NR-DM 

ด้านนโยบายและแผน 
6. พัฒนาต่อยอดระบบรายงานผลตามแผนกลยุทธ์คณะให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เช่น รายงานสรุปผลในรูปแบบของกราฟ 

ด้าน HR-สารบรรณ 
1. ระบบควบคุมอุปกรณ์จัดเล้ียง 

ความสามารถของระบบ (S) 
1.1 ยืม-คืน อุปกรณ์ผ่าน
ระบบ  
1.2 เพิ่ม/ลบ/แก้ไข/สถานที่
เก็บอุปกรณ์/แจ้งช ารุด-
เสียหาย  
1.3 แจ้งเตือนผู้ยืม หากยังไม่
คืนอุปกรณ์หลังจากการใช้
งาน 7 วัน  
1.4 รายงาน-สรุปความการใช้
งาน คงเหลือ ของอุปกรณ์
รายเดือน 

2. ระบบการจองอาหารกลางวัน/
อาหารว่างและเครื่องดื่ม 
เพิ่มเติมในระบบจองห้องของ
งานด้าน IT (S) 

3. ระบบงบพัฒนาศักยภาพ (S) 

1. ประเด็นการเสนอให้งาน
คลังและพัสดุลงรับเรื่อง
เข้า-ออก ด้านการเงินด้วย
ตนเองโดยไม่ต้องผ่านงาน
สารบรรณเช่นเดียวกับ
หน่วยงานอ่ืนในคณะฯ 
คณบดีเสนอให้น าไป
ประชุมร่วมกันอีกครั้ง 

2. คณบดีเสนอให้เพิ่ม SDG 
ในแผนกลยุทธ์ 

3. เสนอพัฒนาทักษะด้าน
เทคโนโลยีแก่บุคลากร 



สิ่งทีท่ าใหก้ารปฏบิัตงิานไมเ่ป็นไปตามแผนการปฏบิัตงิานทีต่ั้งไว้ (ปญัหา/
อุปสรรคในการด าเนินงานของแตล่ะหน่วยงาน พร้อมแนวทางการแก้ไข) 

แนวทางการพฒันาและเป้าหมายของ
ส าเร็จของหน่วยงาน/องคก์ร 

ข้อเสนอแนะจากที่ประชมุ 

และร้อยละความส าเร็จแต่ละยุทธศาสตร์ จ าแนกตามแผนคณะ
และแผน SO ของมหาวิทยาลัย 

7. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผล 
8. เสนอให้พัฒนาระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์คณะทรัพยากรธรรมชาติ 

ส าหรับใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร  
SO4 1.3 แผนการจัดการต้นทุนในทุกพันธกิจ โครงการลดค่าใช้จ่ายด้าน
พลังงาน 

1. ลดการส่งเอกสาร โดยการเอกสารผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
2. ลดการใช้กระดาษ โดยใช้กระดาษทั้งสองหน้า 
3. ปฏิบัติตามมาตรการประหยัดน ้า-ไฟฟ้า 
4. เสนอให้งานคลังและพัสดุ ออกเลขหนังสือราชการด้วยตนเอง

ผ่านระระบบ Online เช่นเดียวกับบุคลากรหน่วยงานอ่ืนในคณะฯ 
5. เสนอให้งานคลังและพัสดุลงรับเรื่องเข้า-ออก ด้านการเงินด้วย

ตนเองโดยไม่ต้องผ่านงานสารบรรณเช่นเดียวกับหน่วยงานอ่ืนใน
คณะฯ 

 

3.1 ขอใช้งบประมาณ 
3.2 รายงานผลการเดินทาง 
3.3 ติดตามชิ้นงาน/ ผลงาน 
ที่ได้จากการพัฒนาตามแผนที่
วางไว้ 

4. ระบบสารสนเทศบุคลากร
คณะทรัพยากรธรรมชาติ 
(ทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับงาน
ด้าน HR) (L) 

ด้านประกันคณุภาพฯ 
5. พัฒนาการติดตามข้อมูลผ่าน

ระบบ NR-DM 
ด้านนโยบายและแผน 

6. พัฒนาต่อยอดระบบรายงาน
ผลตามแผนกลยุทธ์คณะให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เช่น 
รายงานสรุปผลในรูปแบบของ
กราฟ และร้อยละความส าเร็จ
แต่ละยุทธศาสตร์ จ าแนก
ตามแผนคณะและแผน SO 
ของมหาวิทยาลัย 



สิ่งทีท่ าใหก้ารปฏบิัตงิานไมเ่ป็นไปตามแผนการปฏบิัตงิานทีต่ั้งไว้ (ปญัหา/
อุปสรรคในการด าเนินงานของแตล่ะหน่วยงาน พร้อมแนวทางการแก้ไข) 

แนวทางการพฒันาและเป้าหมายของ
ส าเร็จของหน่วยงาน/องคก์ร 

ข้อเสนอแนะจากที่ประชมุ 

7. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
การรายงานผล 

8. เสนอให้พัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลครุภัณฑ์คณะ
ทรัพยากรธรรมชาติ ส าหรับใช้
เป็นข้อมูลประกอบการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร  

9. ลดการส่งเอกสาร โดยการ
เอกสารผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

10. ลดการใช้กระดาษ โดยใช้
กระดาษทั้งสองหน้า 

11. ปฏิบัติตามมาตรการประหยัด
น า้-ไฟฟ้า 

12. เสนอให้งานคลังและพัสดุ 
ออกเลขหนังสือราชการ และ
รับเรื่องเข้า-ออก ด้วยตนเอง
ผ่านระระบบ Online
เช่นเดียวกับบุคลากร
หน่วยงานอ่ืนในคณะฯ 

 



สิ่งทีท่ าใหก้ารปฏบิัตงิานไมเ่ป็นไปตามแผนการปฏบิัตงิานทีต่ั้งไว้ (ปญัหา/
อุปสรรคในการด าเนินงานของแตล่ะหน่วยงาน พร้อมแนวทางการแก้ไข) 

แนวทางการพฒันาและเป้าหมายของ
ส าเร็จของหน่วยงาน/องคก์ร 

ข้อเสนอแนะจากที่ประชมุ 

2. งานคลงัและพสัด ุ
2.1 ปญัหา/อุปสรรค 

1. ขาดบุคลากรที่มีทักษะประสบการณ์เฉพาะด้านบัญชีและพัสดุ 
2. ขาดระบบโปรแกรมส าเร็จรูปทางด้านการเงินและพัสดุที่สามารถ

ใช้งานได้ทันทีและมีประสิทธิภาพ 
3. หน่วยงานภายในคณะฯ ขาดความเข้าใจระเบียบ ข้อบังคับ และ

แนวปฏิบัติทั้งภายในและภายนอก ที่มหาวิทยาลัยถือปฏิบัติ 
4. ขาดระบบพี่เล้ียงด้านการเงินและพัสดุ 
5. การส่งเอกสารเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามแนวปฏิบัติ 
6. หน่วยงานไม่สามารถบริหารจัดการงานของหน่วยได้เต็ม

ประสิทธิภาพ จากการปรับโครงสร้างของคณะฯ ที่มีการโอนย้าย
บุคลากรโดยน าภาระงานเดิมมาด้วย 

7. การจัดท าโปรแกรมทางด้านการเงินและพัสดุไม่สามารถพัฒนา
ระบบได้ตนเองต้องขอความอนุเคราะห์งานกิจการนานาชาติและ
สื่อสารองค์กร (ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศฯ) ซึ่งต้อง
ด าเนินการให้ 

กับทุกหน่วยงานในคณะฯ 
8. ภาระงานด้านการเงินและพัสดุของคณะฯ ในส่วนที่มหาวิทยาลัย

รับผิดชอบ มหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้คณะฯ ด าเนินการเองทุก
กระบวนการทั้งหมด 

1. บุคลากรมีความต้ังใจและมี
ความกระตือรือร้นในการ
ปฏิบัติงานตลอดเวลา 

2. มีฐานข้อมูลด้านการเงินและ
พัสดุสามารถน ามาใช้
ประโยชน์สนับสนุนงานอ่ืนๆ 
ได ้

3. มีความโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได้ 

4. มีระบบการติดตามผลการ
จัดซื้อวัสดุ 

5. บุคลากรงานคลังและพัสดุมี 
Growth Mindset ในการ
ท างาน 

แผนปฏิบัติการ 
1. บุคลากรมีแผนพัฒนาระบบ

และการจัดการงบประมาณ
อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. มีการวางแผนและติดตามการ
ใช้จ่ายงบประมาณตาม

1. ให้หน่วยงานส่งเรื่อง
โดยตรงโดยไม่ต้องผ่าน
สารบรรณ 

2. ให้ส่งบุคลากรอบรมด้าน
การเงินและพัสดุ 

3. ของที่ระลึกเสนอให้ศูนย์
จัดการผลประโยชน์เป็นผู้
จ าหน่าย 

4. การแจ้งเตือนให้คืนเงิน 
กรณีส่งเอกสารเบิกจ่าย
แล้วแต่ยังไม่ได้รับการ
ตรวจสอบขอให้ IT 
ปรับปรุงระบบแจ้งการส่ง
เอกสารคืนเงินแล้วแทน
การทวงแจ้งเตือนไปยัง
ผู้บริหาร 

5. เสนอให้มีระบบแจ้งการ
ด าเนินการเพื่อติดตาม 
กรณีส ารองจ่ายน้อยกว่า 
1,000 บาท 



สิ่งทีท่ าใหก้ารปฏบิัตงิานไมเ่ป็นไปตามแผนการปฏบิัตงิานทีต่ั้งไว้ (ปญัหา/
อุปสรรคในการด าเนินงานของแตล่ะหน่วยงาน พร้อมแนวทางการแก้ไข) 

แนวทางการพฒันาและเป้าหมายของ
ส าเร็จของหน่วยงาน/องคก์ร 

ข้อเสนอแนะจากที่ประชมุ 

9. การด าเนินงานด้านการเงินและพัสดุไม่เป็นไปตามกรอบ
ระยะเวลาการใช้งบประมาณ ซึ่งหน่วยงานจะเร่งรัดการใช้จ่ายใน
ไตรมาสสุดท้าย/วันสุดท้ายของวันก าหนด 

10. มีการขออนุมัติและยืมเงินทดรองจ่ายในการการจัดกิจกรรมต่างๆ 
ในระยะเวลาที่กระชั้นชิดกับก าหนดการจัดกิจกรรม  

  2.2 แนวทางการแกไ้ข 
1. พัฒนาและเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงานเฉพาะด้านบัญชีและพัสดุ 
2. มีระบบโปรแกรมส าเร็จรูปทางด้านการเงินและพัสดุเพื่อสนับสนุน

การด าเนินงานของคณะฯ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และตอบสนอง
การให้บริการบุคลากรในภาพรวมของคณะฯ 

3. สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับ และแนวปฏิบัติ เช่น 
ซักซ้อมความเข้าใจทุกครั้งที่มีการปรับเปล่ียนระเบียบใหม่ 

4. มีระบบพี่เล้ียงด้านการเงินและพัสดุ 

แผนงานที่ตั้งไว้ ตามระบบ
การเงินและบัญชี
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
(ระบบ PSU MAS) 

 

6. คณบดีเสนอให้งานพัสดุ
เชิญคณาจารย์ชี้แจงการ
ขอครุภัณฑ์ 

 

3. งานวชิาการและพฒันานกัศกึษา และงานกิจการนานาชาตแิละสื่อสารองคก์ร (กิจการนานาชาต)ิ 
1. นักศึกษาขาดความกระตือรือร้นในการติดตามข้อมูลข่าวสาร 
2. นักศึกษาไม่ศึกษากฎระเบียบแนวปฏิบัติ 
3. นักศึกษาส่งค าร้องไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
4. ข้อจ ากัดเรื่องการใช้ภาษาต่างประเทศ  
5. ระยะเวลาของการท ากิจกรรมนานเกินไป ท าให้กระทบต่อ

แผนการเรียน 

1. วางแผน ทบทวน ติดตามการ
ท างานร่วมกัน 

2. ก าหนดแผนปฏิบัติงาน เช่น 
การติวภาษาอังกฤษเพิ่มเติม
ให้นศ. ที่ไม่ผ่าน Exit exam 

1. ขอให้งานวิชาการฯ 
ประชาสัมพันธ์ระบบ 
Online ในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เพื่อให้
สาขาวิชา/ นักศึกษาทราบ 
และใช้ระบบ Online แทน
ระบบเดิม 
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6. นักศึกษาส่วนหนึ่งไม่ให้ความร่วมมือหรือไม่เข้าร่วมฟังชี้แจง/
ประชุม 

7. นักศึกษาสอบไม่ผ่านมาตรฐานภาษาอังกฤษเพื่อการส าเร็จ
การศึกษา (Exit exam) ในชั้นปีที่ 1 อย่างน้อย 60% 

8. ระยะเวลาในการด าเนินงานกระชั้นชิด ท าให้งานบางอย่างไม่
เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 

9. การประสานงานกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกไม่เข้าใจกัน 
10. การขอข้อมูลกลยุทธ์ได้ข้อมูลไม่ครบ ท าให้รายงานผลไม่ตรงกับ

ความเป็นจริง 

3. เน้นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
เพื่อเพิ่มการรับรู้ข่าวสาร การ
มีส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมาย 

งานกิจการนานาชาติ 
4. ร่วมมือกับฝ่ายวิชาการในการ

เพิ่มช่องทางนักศึกษา เข้า
ร่วมกิจกรรม ตปท มากขึ้น 

2. ขอให้งานวิชาการฯ 
ประชาสัมพันธ์ภาระงานที่
รับผิดชอบของเจ้าหน้าที่
แต่ละคน ทั้งนี้ รองคณบดี
ฝ่ายวิชาการฯ ให้ข้อมูลว่า
ในส่วนของงานด้านบริการ
บุคลกรสามารถปฏิบัติงาน
แทนกันได้ นักศึกษา
สามารถสอบถามได้ทันที 
หรือถามคุณวิตชุณีย์ใน
เบื้องต้นเพื่อส่งต่อให้
นักศึกษาปรึกษา
ผู้รับผิดชอบหลัก 

4. งานกิจการนานาชาตแิละสื่อสารองคก์ร (ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ประชาสัมพนัธ)์ 
1. ความต้องการมีระบบสารสนเทศของแต่ละหน่วยมีจ านวนมาก ท า

ให้เจ้าหน้าที่ท าไม่ทัน 
2. เจ้าหน้าที่ต้องท างานหลายหน้าที่เกินไป 
3. เนื่องจากเทคโนโลยีพัฒนาอย่างรวดเร็ว ท าให้บางอย่างให้

ค าปรึกษาไม่ได้ 

1. การเพิ่มจุดบริการเครือข่ายไร้
สายให้ครอบคลุมทั้งคณะ 
และ authen แค่ครั้งเดียว
ใช้ได้ทั้งคณะ 

2. เพิ่มจ านวนระบบต่าง ๆ 
เพื่อให้รองรับกับความ

1. การโพสต์เกร็ดความรู้ของ
คณะฯ โดยตอนนี้โพสต์อยู่
ในไลน์กลุ่ม NR-Family 
ควรเพิ่มในเว็บไซต์ KM 
ของคณะฯ เพื่อจัดเก็บ
ข้อมูลให้สามารถดู
ย้อนหลังได้ 
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ต้องการของบุคลากร และ
นักศึกษา 

2. แผนมาตรการความ
ปลอดภัยในฐานข้อมูล 
ตอนนี้งานด้าน IT มีระบบ
แจ้งเตือนการจัดเก็บข้อมูล 
โดยใช้ server จากทั้ง
ศูนย์คอมฯ และเช่าจาก
ภายนอกมหาวิทยาลัย 

3. Temp ควรเป็นที่ส ารอง
ส าหรับฝากข้อมูล  

4. การค้นหาข้อมูลควรเป็น
ข้อมูลปัจจุบัน 

5. ควรให้เป็นเพจเดียวกัน 
ทั้งนี้ รองคณบดีฝ่าย
บริหารได้ให้นโยบายให้มี
การรวมหนึ่งหน้าเพจ
รวบรวมทั้ง facebook 
youtube tiktok ในส่วน
ของ facebook คณะฯ มี 
2 เพจ  

6. การแจ้งซ่อมขอให้
บุคลากรแจ้งคุณศศิธร 
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ทั้งนี้ให้คุณเทอดพงษ์และ
คุณยุวภา เป็นผู้เขียน
โปรแกรมหลัก 

 
5. งานระบบกายภาพฯ 
1. จ านวนบุคลากรไม่สมดุลกับภาระงาน 
• จัดท าโครงการประยุกต์ใช้และพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อ

สนับสนุนการด าเนินงานของงานระบบกายภาพฯ เช่น โครงการ
การจัดท าระบบจองรถคณะฯ 

• พัฒนาและเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร 
• สร้างจิตส านึกการรักองค์กรและการด าเนินงานจนเกิดวัฒนธรรม

องค์กรที่ดี เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของคณะฯ ให้บรรลุ
เป้าหมาย 

2. ขาดการติดตามผลการปฏิบัติงาน 
• จัดท าแผนติดตามการรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ 
3. บุคลากรปฏิบัติงานเฉพาะที่รับผิดชอบ ท าให้ไม่มีโอกาสได้เรียนรู้

งานด้านอ่ืน ๆ 
• พัฒนาและเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงานด้านบริการ 
• สร้างจิตส านึกการรักองค์กรและการด าเนินงานจนเกิดวัฒนธรรม

องค์กรที่ดี เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของคณะฯ ให้บรรลุ
เป้าหมาย 

1. พัฒนาและเพิ่มทักษะในการ
ปฏิบัติงานด้านบริการ ซึ่งจะ
ท าให้หน่วยงานสามารถ
บริหารจัดการงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2. สร้างจิตส านึกการรักองค์กร
และการด าเนินงานจนเกิด
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี เพื่อ
สนับสนุนการด าเนินงานของ
คณะฯ ให้บรรลุเป้าหมาย โดย
ผ่านการท ากิจกรรมร่วมกัน
ของบุคคลภายในหน่วยงาน/
องค์กร 

 

1. การแจ้งซ่อม หาก
ด าเนินการแก้ไขแล้ว 
ขอให้แจ้งผลการ
ด าเนินการด้วย เนื่องจาก
บางครั้งผู้แจ้งไม่ทราบว่า
ด าเนินการซ่อมแล้ว และ
เสนอให้สามารถ sort 
ข้อมูลรายงานผลการ
ด าเนินการ 

2. การเบิกค่าน ้ามัน กรณีใน
เขตอ าเภอหาดใหญ่ จะ
เบิกจ่ายในส่วนของคณะฯ 
แต่การเดินทางไปต าบล
น ้าน้อยหรือกรณีเกิน 50 
กิโลเมตร อยากให้
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 พิจารณาด าเนินการ
เบิกจ่ายในส่วนของคณะฯ 

3. เสนอให้บุคลากรที่มี
ศักยภาพมาช่วย
ด าเนินการด้านเอกสาร 

 
6. ศนูยบ์รหิารจดัการผลประโยชนท์างวชิาการ 

1. ปัญหาการจ่ายค่าเช่าของผู้จ าหน่ายไม่ตรงเวลา 
2. เมื่อเข้าสู่ช่วงงานเกษตรภาคใต้ บุคคลากรไม่เพียงพอ ท าให้งานเกิด
ความล่าช้า  

2.1 เปิดรับพนักงานจ้างเหมาเพิ่มเติม  
2.2 ร่วมกันวางแผนการท างาน และแจกแจงงานให้กับบุคลากรแต่
ละคน 

3. บุคคลากรยังไม่ช านาญในงานที่ปฏิบัติ และขาดทักษะเฉพาะด้าน 
4. เข้าร่วมการฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

 

เป้าหมายระยะยาว 
1. งดการใช้ถุงพลาสติก  
ตัวชี้วัด ผู้มาใช้บริการและผู้จ าหน่าย
ไม่ใช้ถุงพลาสติก หันมาใช้ถุงผ้า 
ตะกร้า และปิ่นโต 
2. จัดกิจกรรมตามเทศกาลต่างๆ 
เพื่อให้ตลาดอยู่ในกระแสตลอดทุกช่วง  
ตัวชี้วัด ผู้จ าหน่ายและผู้มาใช้บริการ
ให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆเป็น
จ านวนมาก ได้รับการตอบรับที่ดีจาก
ลูกค้า ทุกช่วงวัย 
เป้าหมายระยะสัน้ 
1. พาเกษตรกรไปดูงานไป
ต่างประเทศ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ใน

1. การจ าหน่ายผลผลิตด้าน
การเรียนการสอน 

2. ให้บุคลากรสามารถมา
จ าหน่ายสินค้าในตลาด
เกษตร โดยด าเนินตามกฎ
ของตลาด 

3. การจ าหน่ายผลผลิตของ
หน่วยงานในคณะ ทั้งนี้ 
การบริหารจัดการ ตลาด
เกษตรโอนเงินรายได้ส่ง
ให้คณะโดยตรง ทั้งนี้ 
ตลาดจะหักค่าต าเนินการ 
5 – 10 %  พี่ตาเสนอให้
โอนเข้าคณะ โดยไม่หักค่า
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การท าแปลงสาธิตและแปลงของ
ตนเอง ตัวชี้วัด ได้พาเกษตรกรไปจริง
และสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้จริง 
 
ทิศทางหรือแนวทางการสร้างรายได้
หรือมูลค่าเพิ่ม 
1. การตกแต่งร้านกาแฟให้เข้ากับยุค

สมัย ตอบโจทย์ต่อความต้องการ
ของลูกค้า รวมถึงการเพิ่มรายได้
รายกาแฟโดยการท าเบเกอร์รี่  

 
 

ด าเนินการ ทั้งนี้ พี่ปอแจ้ง
การด าเนินการมีค่าใช้จ่าย 
เช่น ค่าถุง ค่าแรงงาน 
และการประเมิน TOR มี
รายได้ 

4. ความคล่องตัวของตลาด
เกษตร 

7. สถานวีจิัย 
1. บุคลากรสร้าง FIXED MINDSET ด้านการปรับเปล่ียนการท างาน 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการออกจากพื้นที่ของตนเองเพื่อ
เรียนรู้โลกภายนอก มาพัฒนาตนเองและหน่วยงาน 

2. ขาดระบบการติดตามงานที่จริงจัง 
3. บุคลากรสถานีวิจัยขาดความกระตือรือร้น และไม่เข้าใจ

ความส าคัญถึงความจ าเป็นการในการเปล่ียนแปลงหรือพัฒนา
งานให้ดีขึ้น ส่วนหนึ่งเป็นเพราะสถานที่ท างานห่างไกลจาก

1แผนการตรวจสอบอาคาร 
เครื่องจักรกลการเกษตร เหมือน การ
น ารถยนต์เข้ารับบริการที่ศูนย์จะมีรอบ
การน ารถเข้ารับบริการ (1.1) S 
3.2 กฏ ระเบียบ กติกา การประหยัด
น ้า ไฟฟ้า เช่น ก าหนดเวลาเปิด-ปิด
ไฟฟ้า เพิ่มทามเมอร์ควบคุมการเปิด-
ปิด (1.3) L 

1. อยากให้สถานีวิจัย
ประชาสัมพันธ์ว่าสถานี
วิจัยแต่ละสถานีวิจัยมี
ผลงานเกี่ยวกับอะไรบ้าง 
บุคลากร นักศึกษา 
สามารถเข้าไปท าอะไรได้
บ้าง บุคคลภายนอก
สามารถท าอะไรได้บ้าง 
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หน่วยงานหลัก จึงอาจส่งผลต่อการรับทราบข้อมูลและมี
บรรยากาศในการท างานที่แตกต่าง 

แนวทางพฒันา คือ การศึกษาดูงานจากฟาร์ม หรือสถานที่ต่าง ๆ ที่
ประสบความส าเร็จ อย่างน้อย 1-2 ครั้งต่อปี เพื่อให้เกิดแรงบันดาลใจ 
และปรับใช้ในการพัฒนางานและสถานี 
 

3.3 การใช้ประโยชน์จากพื้นที่สถานี
วิจัยวาริชศาสตร์ (1.4) L 
3.4 บุคลากรทุกคนต้องออกสู่โลก
ภายนอกเพื่อพัฒนาตัวเองในหน้าที่ที่
รับผิดชอบน าไปสู่การพัฒนา
หน่วยงาน (S) 
3.5 ใช้ครุภัณฑ์ เครื่องมือ ที่สามารถ
ลดขั้นตอนการท างาน ลดแรงงาน 
และงานประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

2. สัดส่วนภารกิจตามพันธกิจ 
: การเรียนการสอนเป็น
หลัก 

 

8. กลุม่งานวิจยั นวตักรรมและพนัธกจิเพื่อสงัคม 
1. กระบวนการและขั้นตอน/ระเบียบราชการ 
2. การเปล่ียนแปลงนโยบายจากส่วนกลาง 
3. ปัญหาภัยธรรมชาติที่ส่งผลกระทบต่อการเข้าพื้นที่ของโครงการฯ 
4. จ านวนบุคลากรต่อภาระงานที่ไม่สัมพันธ์กัน 
5. การติดตามงานยังไม่มีแบบแผนที่ชัดเจน 
6. การย้ายแล็บชั่วคราวเพื่อปรับปรุงอาคารเดิม 
7. สภาพโรงเรือนที่ช ารุดท าให้ส่งผลต่อการผลิตพืช 
8. ขาดการสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
9. การช ารุดอุปกรณ์/เครื่องมือที่มีความจ าเพาะต้องรอผู้เชี่ยวชาญใน

การซ่อมแซม 

1. สร้างความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ทาง เช่น การพัฒนาองค์
ความรู้และเทคโนโลยีใหม่, 
ส่งเสริมการวิจัยที่ตอบโจทย์
ปัญหาจริงของชุมชน 

2. ส่งเสริมความร่วมมือกับ
ชุมชน/หน่วยงานภายนอก 

3. พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
4. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิตอล 

เช่น การสร้างฐานข้อมูลด้าน

-  
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10. ข้อจ ากัดของสภาพอากาศ 
แนวทางการแก้ไข 

1. การแบ่งงานรับผิดชอบอย่างชัดเจนเพื่อให้การด าเนินงานมี
ผู้ปฏิบัติงานหลัก และการประชุมรับทราบความก้าวหน้างาน
ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 

2. วางระบบติดตามผลการด าเนินงานที่มีแบบแผน 
3. จัดท าระบบการประเมินสภาพการใช้งานและการซ่อมบ ารุงอาคาร

และโรงเรือน 
4. การแจ้งงานแก่หน่วยงานอ่ืนเพื่อขอสนับสนุนบุคลากร ในกรณี

การจัดงานใหญ่  
 

การวิจัยและบริการวิชาการที่
เข้าถึงง่าย, การใช้เทค
โนโลยรดิจิตอลเพื่อการ
สื่อสารและเผยแพร่องค์
ความรู้ 

5. บูรณาการการเรียนการสอน/
การวิจัย/บริการวิชาการจาก
การน าผลงานวิจัยและบริการ
วิชาการมาประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนาหลักสูตร ส่งเสริมให้
นักศึกษามีส่วนร่วมใน
โครงการ 

 
9. งานสนบัสนนุวชิาการ 

ปญัหา/อุปสรรค 
1. ภาระงานของเจ้าหน้าที่ประจ าหลักสูตรไม่เป็นตามข้อตกลงในการ

ปรับโครงสร้างของคณะฯ (ทุกงานตั้งต้นที่สาขา) 
2. จ านวนเจ้าหน้าที่ในสาขาวิชาลดลง 
3. สถานที่ในการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของสาขาวิชา 

แนวทางแก้ไข 
1. การประสานงานกับอาจารย์ของเจ้าหน้าที่ส่วนกลาง โดยตรง 

1. บุคลากรสายอ านวยการ
ปฏิบัติงานตามนโยบาย
องค์กร 

2. จัดสรรจ านวนบุคลากรให้
เพียงพอกับภาระงาน หรือ
กระจายงานเหมาะสมกับ
จ านวนบุคลากร 

1. โครงสร้างการบริหาร 
เจ้าหน้าที่ท าหน้าที่เกี่ยวกับ
หลักสูตร กรณีด้านการเงิน 
หากเป็นเรื่องเกี่ยวกับ
หลักสูตรควรผ่านเจ้าหน้าที่
หลักสูตร แต่หากไม่เกี่ยวข้อง
กับหลักสูตร เช่น 
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2. รวมเจ้าหน้าที่สาขาไปอยู่ส่วนกลาง 
3. คณะจัดสรรพื้นที่ส าหรับจ าหน่ายสินค้าให้เหมาะสมเป็นสัดส่วน 

 

3. บุคลากรทุกระดับควรมีการ
ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ใน
การท างานในปัจจุบัน 

 

โครงการวิจัย ให้เสนอตรงไป
ยังหน่วยงานนั้น ๆ ทั้งนี้ กลุ่ม
งานวิจัยฯ แจ้ง “มีอาจารย์
บางท่านอยากให้ส่งไปยัง
สาขาวิชาการเพื่อด าเนินการ
และรับทราบ” รองคณบดีฝ่าย
บริหาร ฝ่ายวิชาการฯ เห็น
ควรพัฒนาฐานข้อมูลเพื่อให้
หัวหน้าสาขารับทราบว่า
บุคลากรท่านใดเดินทางไป
ปฏิบัติงานบ้าง และสามารถ
ตรวจสอบย้อนหลังได้ 

2. เสนอให้รวมเจ้าหน้าที่สาขา
ทั้ง 3 สาขาวิชา และลด
ความเป็นภาควิชาลง เมื่อ
เจ้าหน้าที่สาขาวิชานวัตกรรม
การผลิตสัตว์ฯ สาขาวิชา
วาริชศาสตร์ฯ ลา ท าให้ไม่มี
เจ้าหน้าที่ประสานงาน แต่
เนื่องจากเจ้าหน้าที่ของแต่ละ
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สาขา มีภาระงานเกี่ยวกับ
หลักสูตรที่แตกต่างกัน จึง
ขอให้คงไว้เช่นเดิม  

3. การเดินทางไปนิเทศ
นักศึกษา ศึกษาดูงาน (ออก
นอกสถานที่) เป็นหน้าที่
ความรับผิดชอบอาจารย์ ไม่
ควรให้เจ้าหน้าที่ร่วมเดินทาง
ไปด้วย 

4. ปัญหาด้านอัตราก าลัง ยังไม่
ชัดเจนในกระบวนการท างาน
ว่าการท างาน งานใดเริ่มต้น
กระบวนการท างานจากส่วน
ใด เห็นควรเสนอคณบดีและ
รองคณบดีฝ่ายบริหาร
ด าเนินการหาแนวทาง
แก้ปัญหาประเด็นด้าน
อัตราก าลัง 

 
10. งานหอ้งปฏบิตักิาร 
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2. การปรับเปล่ียนแผนงานการเรียนการสอนแบบหน้างาน 
3. ภาระงานส่วนอ่ืนมากเกินกว่าที่ควรปฏิบัติ เช่น การจัดท าเอกสาร

ราชการต่าง ๆ / เอกสารครุภัณฑ์ 
4. งบประมาณที่ไม่เพียงพอต่อการใช้จ่ายส าหรับห้องปฏิบัติการ 
5. ภาระงานที่ต้องจัดการใน2หน่วยงานในเวลาเดียวกัน อาจส่งผลให้

จัดการไม่ทันเวลา 
6. ผู้ใช้บริการไม่แจ้งความต้องการต้องการล่วงหน้า 
7. การเพิ่มภาระงานที่นอกเหนือจากต าแหน่งที่ด ารงอยู่ 
8. ต้องจัดสรรเวลาไปท างานอ่ืนที่ไม่เกี่ยวข้องกับหน้างานของตนเอง 

เช่น งานท าคามสะอาด เนื่องจากบุคลากรไม่เพียงพอกับพื้นที่ที่ต้อง
ดูแล 

9. อัตราก าลังไม่เพียงพอต่อการสนับสนุนภาระงานตนเอง ส่งผลให้ไม่
สามารถจัดการหรือพัฒนางานบางอย่างให้มีประสิทธิภาพได้ 

1. ห้องจัดเก็บสารเคมีรอส่งก าจัด
ส่วนกลางของคณะ 

2. ห้องจัดเก็บครุภัณฑ์รอแทง
จ าหน่ายส่วนกลางของคณะเพื่อ
เพิ่มพื้นที่การใช้งานภายใน
ห้องปฏิบัตกิาร 

 

11. ผู้ปฏบิัตงิานในแปลงปฏบิตักิาร/ฟารม์ 
1. ขาดแคลนแรงงานในการปฏิบัติงาน 
2. การท างานข้ามสายงานก่อให้เกิดความล้าช้าและประสิทธิภาพลดลง 
3. ขาดแคลนเครื่องมือและเครื่องทุ่นแรงในการปฏิบัติงาน 
4. ไม่มีหน่วยงานที่ท าหน้าที่จ าหน่วยผลผลิตจากฟาร์มโดยตรง 
5. ในส่วนของผลผลิตที่ปริมาณมากบางช่วงเวลา 

1. หาเครื่องมือ เครื่องทุนแรง และ
เทคโนโลยีเข้ามาท างานทดแทน
แรงงานที่ขาดแคลน 

2. จัดสรรบุคลากรให้ท างานด้าน
ธุรการที่เกี่ยวข้องกับแปลง
ปฏิบัติการและฟาร์ม 
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3. จัดตั้งหน่วยงานส่วนกลางที่
ท าหน้าที่จ าหน่ายผลผลิตจาก
ฟาร์ม 

 


