
1 
 

ผลการประเมนิความพงึพอใจของนักศึกษาทุกระดบัทีม่ต่ีอการศึกษาในคณะทรัพยากรธรรมชาติ  
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ปีการศึกษา 2560  

 
ผลการประเมนิในภาพรวม 
ตอนท่ี 1 สภานภาพและขอ้มูลทัว่ไป 

หัวข้อ จํานวน 
1. เพศ ชาย 142 

หญิง 356 
รวม 498 

2. กาํลงัศึกษาอยูใ่นระดบั ปริญญาตรี 440 
ปริญญาโท 48 
ปริญญาเอก 10 
รวม 495 

2.1 กาํลงัศึกษาอยูช่ั้นปีท่ี (ปริญญาตรี) 1 208 
2 76 
3 88 
4 68 
ปีอ่ืนๆ 0 
รวม 440 

2.2 กาํลงัศึกษาอยูช่ั้นปีท่ี (ปริญญาโท) 1 7 
2 21 
ปีอ่ืนๆ 20 
รวม 48 

2.3 กาํลงัศึกษาอยูช่ั้นปีท่ี (ปริญญาเอก) 1 2 
2 4 
ปีอ่ืนๆ 4 
รวม 10 

3.1 กาํลงัศึกษาอยูใ่นกลุ่มสาขาวิชา 
(ปริญญาตรี) 

พืชศาสตร์ 67 
วาริชศาสตร์ 70 
สัตวศาสตร์ 116 
การจดัการศตัรูพืช 30 
พฒันาการเกษตร 40 
ปฐพีศาสตร์ 22 
เกษตรศาสตร์ 95 
รวม 440 
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หัวข้อ จํานวน 
3.2 กาํลงัศึกษาอยูใ่นกลุ่มสาขาวิชา 
(ปริญญาโท) 

พืชศาสตร์ 14 
วาริชศาสตร์ 2 
สัตวศาสตร์ 2 
กีฏวทิยา 6 
พฒันาการเกษตร 6 
โรคพืช 6 
การจดัการทรัพยากรดิน 8 
การผลิตเทคโนโลยแีละการจดัการยางธรรมชาติ (หลกัสูตรนานาชาติ) 4 
รวม 48 

3.3 กาํลงัศึกษาอยูใ่นกลุ่มสาขาวิชา 
(ปริญญาเอก) 

พืชศาสตร์ 6 
วาริชศาสตร์ 1 
การจดัการทรัพยากรเกษตรเขตร้อน 3 
รวม 10 

 
 
ผลการประเมนิในภาพรวมของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 

ตวับ่งช้ี คะแนน 

AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 4.11 

AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 4.04 

AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.04 

AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 4.23 

AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 4.18 

AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 4.14 

AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.02 
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ผลการประเมนิของนักศึกษา แยกตามหลกัสูตร 
 
หลกัสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาเกษตรศาสตร์ 
 

ตวับ่งช้ี คะแนน 
AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 3.96 
AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 4.01 
AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 3.97 
AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 4.01 
AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 3.95 
AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 4.03 
AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 3.97 
 
ข้อเสนอแนะหลกัสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาเกษตรศาสตร์ 
 
หวัขอ้ : ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ เช่น ทกัษะดา้นวชิาชีพ, ทกัษะดา้นภาษาองักฤษ, ทกัษะดา้นการใชค้อมพิวเตอร์, ทกัษะ
การประกนัคุณภาพ และประยกุตใ์ชก้ระบวนการคุณภาพในการทาํกิจกรรม เช่น PDCA(Plan, Do, Check, Act), การวเิคราะห์ SWOT(การ
วเิคราะห์จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส และอุปสรรค) เป็นตน้ 

นกัศึกษายงัไม่มีความสนใจดา้นภาษาองักฤษเท่าท่ีควร หลกัสูตรกค็วรปรับใหผ้สมภาษาองักฤษหรือภาษาองักฤษลว้นๆ (1) 

หวัขอ้ : มีจาํนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหบ้ริการ และมีจุดเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตแบบไร้สายอยา่งเพียงพอ 

จุดเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตมีนอ้ยและไม่ค่อยรวดเร็ว (1) 

ควรใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน (1) 

หวัขอ้ : ระบบสารสนเทศของคณะใชง้านง่าย สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

พอสมควร (1) 

 
ข้อเสนอแนะระดบัปริญญาตรี พชืศาสตร์ 
 

หวัขอ้ : การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ (หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนรู้) 

มีขยะ ขวดนํ้า แกว้นํ้า (1) 

เคร่ืองมือในหอ้งปฏิบติัการค่อนขา้งเก่าและชาํรุด (1) 

หวัขอ้ : การจดัส่ิงอาํนวยความสะดวก และส่ิงสนบัสนุนทางการศึกษา เช่น หอ้งสมุด ฐานขอ้มูลทรัพยากรการเรียนรู้ วารสารวชิาการเพื่อการ
สืบคน้ เพียงพอ ทนัสมยั 

ไม่มีหอ้งสมุดท่ีทนัสมยัและกวา้งมากพอ (1) 

ปรับภูมิทศัน์หอ้งสมุด และมีหนงัสือเยอะกวา่น้ีหอ้งสมุดจะน่าเขา้มากยิง่ข้ึน (1) 

หวัขอ้ : มีจาํนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหบ้ริการ และมีจุดเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตแบบไร้สายอยา่งเพียงพอ 

ภายในตวัอาคาร2 อินเตอร์เน็ตไร้สายไม่ค่อยเขา้ถึง (1) 

อินเตอร์เน็ตไร้สายไม่ทัว่ถึง (1) 
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หวัขอ้ : มีสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ สนามกีฬา ลานกิจกรรม อยา่งเหมาะสม 

คณะไม่ค่อยมีพื้นท่ีร่มเงาตน้ไมใ้หญ่ใหน้ัง่พกัผอ่น (1) 

ลานหินอ่อนบริเวณอาคาร3 ควรจะมีหลงัคาไวส้าํหรับบงัแดด บงัลม เพื่อท่ีพื้นท่ีบริเวณนั้นจะไดใ้ชป้ระโยชน์ไดม้ากกวา่น้ี (1) 

หวัขอ้ : โรงอาหารคณะมีสภาพแวดลอ้ม สถานท่ีสะอาด ถูกสุขลกัษณะ 

โรงอาหารมีท่ีนัง่ และโต๊ะรับประทานอาหารไม่เพียงพอต่อจาํนวนคน เพราะพกัพร้อมกนัเป็นส่วนใหญ่ (3) 

โรงอาหารค่อนขา้งสกปรก ร้านอาหารบางร้านขายแพงเกิน (2) 

ควรเพิ่มร้านอาหารมุสลิม (1) 

ขนาดเลก็และดูทรุดโทรม (1) 

 
ข้อเสนอแนะระดบัปริญญาตรี สัตวศาสตร์ 
 

หวัขอ้ : ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ เช่น ทกัษะดา้นวชิาชีพ, ทกัษะดา้นภาษาองักฤษ, ทกัษะดา้นการใชค้อมพิวเตอร์, ทกัษะ
การประกนัคุณภาพ และประยกุตใ์ชก้ระบวนการคุณภาพในการทาํกิจกรรม เช่น PDCA(Plan, Do, Check, Act), การวเิคราะห์ SWOT(การ
วเิคราะห์จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส และอุปสรรค) เป็นตน้ 

การสอนเสริมภาษาองักฤษไม่ไดผ้ล (1) 

เรียนเน้ือหาท่ีสามารถนาํไปใชป้ระโยชนไดจ้ริง (1) 

หวัขอ้ : มีขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 

ยงัไม่นาํเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาประยกุตใ์ชก้บัการสอน (1) 

ลงชีทชา้ (1) 

ชีทของคณะไม่ค่อยลงใน LMS เลย ตอ้งเขา้ไปเรียนก่อน อาจารยถึ์งจะบอกนกัศึกษามาเอาเฟรชไรดม์าใส่ทาํใหบ้างคร้ังจดใส่สมุดกไ็ม่ทนั เอา
ชีทเพื่อนรุ่นพี่มาเทอมท่ีแลว้ บางบทกป็รับเน้ือหา กไ็ม่เขา้ใจทาํไมไม่แขวนใน LMS ใหทุ้กวชิาท่ีเปิดสอน  (1) 

หวัขอ้ : การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ (หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนรู้) 

หอ้งเรียนบางหอ้งโต๊ะพงัดว้ยค่ะนัง่เขียนลาํบากมาก  (1) 

หอ้งปฎิบติัการยงัไม่เหมาะสม โต๊ะเกา้อ้ีชาํรุด  (1) 

บางคร้ังของจาํเป็น เช่น ปากกาเขียนกระดานควรจะสาํรองบา้ง มีเขียนไม่ติด อยากใหค้ณะเห็นจุดเลก็ๆ เพราะบางอยา่งจาํเป็นตอ้งใชใ้น
หอ้งเรียน  (1) 

อยากใหมี้การปรับปรุงโต๊ะ เกา้อ้ี  (2) 

อุปกรณ์การเรียนการสอนมีความชาํรุดเสียหาย  (1) 

ในส่วนของหอ้งเรียน โต๊ะเกา้ไมคพ์งักไ็ม่ค่อยซ่อม ในส่วนของหอ้งปฏิบติัการอุปกรณ์กน็อ้ย ไม่พอนกัศึกษา ถา้หากทาํอุปกรณ์ตกแตก ตอ้งจ่าย
เป็น 2 เท่าเม่ือเทียบกบัคณะวทิย ์ (1) 

หวัขอ้ : การจดัส่ิงอาํนวยความสะดวก และส่ิงสนบัสนุนทางการศึกษา เช่น หอ้งสมุด ฐานขอ้มูลทรัพยากรการเรียนรู้ วารสารวชิาการเพื่อการ
สืบคน้ เพียงพอ ทนัสมยั 

หอ้งสมุดเลก็มากไม่เหมาะกบัการอ่านหนงัสือควรทาํใหส้ามารถใชไ้ด ้24 ชัว่โมงในช่วงสอบและกวา้งกวา่เดิมมีแอร์เขม้งวดการใชเ้สียง  (2) 

หอ้งสมุดมีหนงัสือนอ้ย อยากใหมี้หนงัสือท่ีเก่ียวกบัการเกษตรมากกวา่น้ี  (1) 
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หวัขอ้ : มีจาํนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหบ้ริการ และมีจุดเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตแบบไร้สายอยา่งเพียงพอ 

เน็ตชา้มาก  (1) 

ในหอ้งเรียนไม่มีเน็ตและเขา้ไม่ทัว่ถึง  (2) 

หวัขอ้ : มีสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ สนามกีฬา ลานกิจกรรม อยา่งเหมาะสม 

มีเห็บหมาบริเวณลานไทร  (1) 

น่าจะสร้างความร่มร่ืนใหค้ณะมากกวา่น้ี  (1) 

หวัขอ้ : โรงอาหารคณะมีสภาพแวดลอ้ม สถานท่ีสะอาด ถูกสุขลกัษณะ 

มีผูใ้ชจ้าํนวนมากในตอนเท่ียง ท่ีนัง่ไม่เพียงพอ (2) 

ควรทาํท่ีเกบ็จานใหดี้กวา่น้ีมากๆ  (2) 

ไม่สะอาด บางคร้ังมีหยากใยจ่ากหลงัคาตกลงมาดว้ย  (2) 

บรรยากาศค่อนขา้งร้อน น่าจะมีตน้ไมร้อบๆ เพื่อสร้างบรรยากาศท่ีดีในการรับประทานอาหาร  (3) 

หวัขอ้ : การจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 

ยงัไม่ทนัสมยั  (1) 

อยากใหมิ้การพฒันาศูนยว์จิยัใหค้รบวงจร นกัศึกษาจะไดฝึ้กปฏิบติัไดค้รบทุกดา้นในศาสตร์ของการเกษตร ใหพ้ื้นฐานของนกัศึกพร้อมก่อนท่ี
จะออกไปฝึกงานดา้นนอก  (1) 

 
ข้อเสนอแนะระดบัปริญญาตรี การจดัการศัตรูพชื 
 

หวัขอ้ : การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ (หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนรู้) 

หอ้งเรียนสกปรก อยากใหมี้การจดักิจกรรมทุกเยน็วนัศุกร์ทาํความสะอาดหอ้งเรียน (1) 

หวัขอ้ : การจดัส่ิงอาํนวยความสะดวก และส่ิงสนบัสนุนทางการศึกษา เช่น หอ้งสมุด ฐานขอ้มูลทรัพยากรการเรียนรู้ วารสารวชิาการเพื่อการ
สืบคน้ เพียงพอ ทนัสมยั 

หอ้งสมุดท่ีนัง่ไม่เพยีงพอ (1) 

หวัขอ้ : มีจาํนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหบ้ริการ และมีจุดเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตแบบไร้สายอยา่งเพียงพอ 

มีอินเตอร์เน็ตเข่ือมต่อไดแ้ต่เล่นไม่ได ้บางจุดอินเตอร์เน็ตยงัเขา้ไม่ถึง (1) 

หอ้งคอมพิวเตอร์ ไม่มีหูฟังเพียงพอต่อความตอ้งการ (1) 

หวัขอ้ : มีสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ สนามกีฬา ลานกิจกรรม อยา่งเหมาะสม 

สนามกีฬาบางสนามไม่ไดรั้บการปรับปรุงและอยากใหส่้งเสริมกีฬาดว้ยครับ ขอบคุณครับ (1) 

หวัขอ้ : โรงอาหารคณะมีสภาพแวดลอ้ม สถานท่ีสะอาด ถูกสุขลกัษณะ 

ท่ีวางภาชนะหลงัทานเสร็จ มีส่ิงมีชีวติมาขุย้เข่ียเร่ียราด ทาํใหพ้ื้นสกปรก ไม่มีการแยกเศษอาหารกบัภาชนะอยา่งชดัเจน (1) 

 
 



6 
 

ข้อเสนอแนะ ระดบัปริญญาตรี พฒันาการเกษตร 
 

หวัขอ้ : ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ เช่น ทกัษะดา้นวชิาชีพ, ทกัษะดา้นภาษาองักฤษ, ทกัษะดา้นการใชค้อมพิวเตอร์, ทกัษะ
การประกนัคุณภาพ และประยกุตใ์ชก้ระบวนการคุณภาพในการทาํกิจกรรม เช่น PDCA(Plan, Do, Check, Act), การวเิคราะห์ SWOT(การ
วเิคราะห์จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส และอุปสรรค) เป็นตน้ 

ดา้นภาษาองักฤษและทกัษะคอมพิวเตอร์ ถา้หากไดรั้บมอบหมายงานท่ีต่องใชท้กัษะดา้นนั้นๆ นอกจากความรู้จากเลคเชอร์ในหอ้งเรียนจะช่วย
พฒันาทกัษะเม่ือไดใ้ชบ่้อยและใชจ้ริงกจ็ะพฒันาทกัษะนั้นไดม้าก (1) 

หวัขอ้ : มีขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 

ขอ้มูลอยูก่ระจดักระจายหลากหลายเวบ็และลกัษณะขอ้มลูไม่ไดดึ้งดูดความสนใจและเหมาะกบัคนใน generation ปัจุบนัอยากใหท้าํเวบ็ทางการ
มา admin ตอบขอ้สงสยั คนทัว่ไปเขา้ถึงไดง่้าย และมีขอ้มูลครบถว้นน่าอ่าน เพื่อใหค้นทัว่ไปท่ีไม่ใช่นกัวชิาการอ่านเขา้ใจ (1) 

หวัขอ้ : การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ (หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนรู้) 

เเอร์ไม่เยน็ ท่ีนัง่เรียนไม่ไดม้าตรฐาน โปรเจค็เตอร์ บางหอ้งสูงเกินไปดูยาก ไมล(์เคร่ืองขยายเสียง) ถ่านไม่เคยเปล่ียน เเกไ้ขดว้ยนะครับ (1) 

อุปกรณ์ในหอ้งเรียนไม่พร้อมใชง้าน (1) 

สภาพหอ้งเรียนควรมีการดูแลใหท้ัว่ถึงกวา่น่ี เช่น เคร่ืองายภาพ เกา้อ้ี แอร์ (1) 

หวัขอ้ : การจดัส่ิงอาํนวยความสะดวก และส่ิงสนบัสนุนทางการศึกษา เช่น หอ้งสมุด ฐานขอ้มูลทรัพยากรการเรียนรู้ วารสารวชิาการเพื่อการ
สืบคน้ เพียงพอ ทนัสมยั 

หอ้งสมุดควรติดเเอร์ (1) 

หอ้งสมุดไม่น่าใชง้าน (1) 

หวัขอ้ : มีจาํนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหบ้ริการ และมีจุดเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตแบบไร้สายอยา่งเพียงพอ 

ไม่เพียงพอต่อเดก็ เพราะใชใ้นการเรียนดว้ย ควรเเยกยยอกจากกนั เหมือนคณะอ่ืนๆ(ศิลปศาตร์) เดก็จะใชไ้ดโ้ดยไม่ตอ้งไปเก่ียวกบัการเรียนการ
สอนของอาจาย ์(1) 

อินเตอร์เน็ตไร้สายไม่เพียงพอ (1) 

หวัขอ้ : ระบบสารสนเทศของคณะใชง้านง่าย สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

อยากใหแ้นะนาํฟังกช์ัน่ของเวย็คณะท่ีมรประโยชน์แก่เด็กปีหน่ึงเขา้ใหม่เพราะหลายๆคนยงัไม่รู้จกั วา่เวบ็คณะเขา้ไปใชอ้ะไรไดบ้า้ง LMS1 2 ใช้
ทาํอะไร ดูเกรดไดท่ี้ไหน (1) 

ใชย้าก เเค่ระบบตรวจสอบวชิาท่ีเรียนยงัเเก่ไม่เสร็จเลย ไปดูงานคณะวทิยาการจดัการได ้(1) 

หวัขอ้ : มีสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ สนามกีฬา ลานกิจกรรม อยา่งเหมาะสม 

สถานท่ีมีนอ้ย (1) 

ปรับปรุงสนามกีฬา (1) 

หวัขอ้ : โรงอาหารคณะมีสภาพแวดลอ้ม สถานท่ีสะอาด ถูกสุขลกัษณะ 

ท่ีเกบ็จานชามไม่มีคนดูเเล สกปรกมากบากวนัไม่มีท่ีตั้งเพราะรอเเม่คา้มาเกบ็ดูไม่ดี ไปดูศึกษาคณะวทิยไ์ดจ้ดัการดีสะอาดกวา่เยอะ (1) 

หวัขอ้ : การจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 

เเม่บา้นไม่ค่อยเขา้ทาํความสะอาดหอ้งเรียนเลย (1) 
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ข้อเสนอแนะระดบัปริญญาตรี ปฐพศีาสตร์ 
 
หวัขอ้ : การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ (หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนรู้) 

หอ้งปฏิบติัการส่วนใหญ่จะเรียนตอนบ่ายบางคร้ังกร้็อนไป (1) 

หวัขอ้ : การจดัส่ิงอาํนวยความสะดวก และส่ิงสนบัสนุนทางการศึกษา เช่น หอ้งสมุด ฐานขอ้มูลทรัพยากรการเรียนรู้ 
วารสารวิชาการเพ่ือการสืบคน้ เพียงพอ ทนัสมยั 

หอ้งสมุดคณะหนงัสือนอ้ย ดูร้อน ดูไม่ค่อยน่าเชิญชวน (1) 

หวัขอ้ : โรงอาหารคณะมีสภาพแวดลอ้ม สถานท่ีสะอาด ถกูสุขลกัษณะ 

โรงอาหารจะเปิดช่วงเชา้กบัเท่ียง ตอนเยน็จะปิด จะมีสุนขัเดินแถวนั้น แต่กบัขา้วโรงอาหารอร่อยดีคะ (1) 

 
 
หลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาวาริชศาสตร์ 
 

ตวับ่งช้ี คะแนน 

AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 4.03 

AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 4.03 

AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.03 

AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 4.04 

AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 4 

AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 4.1 

AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4 

 
ข้อเสนอแนะ  

หวัขอ้ : มีจาํนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหบ้ริการ และมีจุดเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตแบบไร้สายอยา่งเพียงพอ 

การเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต เช่ือมไม่ติดบ่อยมาก (2) 

หวัขอ้ : มีสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ สนามกีฬา ลานกิจกรรม อยา่งเหมาะสม 

คณะทรัพยากรธรรมชาติแต่มีตน้ไมน้อ้ยมากถึงมากท่ีสุด ไม่ร่มร่ืน สถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจไม่ (1) 

หวัขอ้ : โรงอาหารคณะมีสภาพแวดลอ้ม สถานท่ีสะอาด ถูกสุขลกัษณะ 

สุนขัเตม็ไปหมด (1) 

ชั้นวางจานไม่สะอาด และไม่มีคนดูแลประจาํ (1) 
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หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาพชืศาสตร์ 

ตวับ่งช้ี คะแนน 

AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 4.29 

AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 4.21 

AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.25 

AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 4.64 

AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 4.5 

AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 4.36 

AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.29 

 
ข้อเสนอแนะ  ไม่มี 
 
 
หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาวาริชศาสตร์ 

ตวับ่งช้ี คะแนน 

AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 4.5 

AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 4.5 

AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.31 

AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 5 

AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 4.5 

AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 4.5 

AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.33 

 
ข้อเสนอแนะ  ไม่มี 
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หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาสัตวศาสตร์ 

ตวับ่งช้ี คะแนน 
AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 4 
AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 3.5 
AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 3.81 
AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 4 
AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 4.5 
AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 4 
AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 3.67 
 
ข้อเสนอแนะ  ไม่มี 
 
 
หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิากฎีวิทยา 

ตวับ่งช้ี คะแนน 

AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 4.6 

AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 4.8 

AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.28 

AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 4.8 

AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 4.8 

AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 4.6 

AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.27 
 
ข้อเสนอแนะ  ไม่มี 
 
หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาโรคพชืวทิยา 

ตวับ่งช้ี คะแนน 

AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 4.25 

AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 4.5 

AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.34 

AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 4.5 

AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 4.75 

AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 4.5 

AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.33 
 
ข้อเสนอแนะ  ไม่มี 
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หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาพฒันาการเกษตร 

ตวับ่งช้ี คะแนน 
AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 4.33 
AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 3.83 
AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 3.98 
AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 4.67 
AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 4.5 
AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 4.17 
AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 3.94 
 
ข้อเสนอแนะ  ไม่มี 
 
หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการทรัพยากรดนิ 
ตวับ่งช้ี คะแนน 

AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 3.88 

AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 4 

AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 3.83 

AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 3.88 

AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 4.25 

AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 3.75 

AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 3.75 
 
ข้อเสนอแนะ  
หวัขอ้ : มีหอ้งทาํงานวจิยั เพ่ือใหน้กัศึกษาเขา้ใชไ้ดส้ะดวกในการทาํวจิยั 

การเขา้ถึงหอ้งปฏิบติัการเป็นไปไดย้ากหากตอ้งการใชน้อกเวลาราชการ ควรมีหอ้งปฏิบติัการกลางท่ีมีอุปกรณ์และเคร่ืองมือ 
พร้อมทั้งสารเคมีพ้ืนฐาน ใหน้กัศึกษาโดยเฉพาะนกัศึกษาปริญญาโท ท่ีสามารถเขา้ถึงไดต้ลอดเวลา เพ่ือการปฏิบติัการท่ี
คืบหนา้และเป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว (1) 

หวัขอ้ : มีอุปกรณ์และเคร่ืองมือพ้ืนฐานท่ีจาํเป็นและเหมาะสมในการทาํวจิยั 

อุปกรณ์และเคร่ืองมือพ้ืนฐานมีไม่เพียงพอ อีกทั้งยงัสามารถเขา้ถึงอุปกรณ์ไดย้ากหากตอ้งการใชอุ้ปกรณ์และเคร่ืองมือ
พ้ืนฐานดงักล่าวนอกเวลาราชการ (1) 

หวัขอ้ : การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ (หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนรู้) 

หอ้งปฏิบติัการขาดแคลนนกัวทิยาศาสตร์สาํหรับดูแลและแนะนาํการใชเ้คร่ืองมือ อีกทั้งยงัขาดแคลนคนงาน ทาํใหก้ารทาํ
ปฏิบติัการเป็นไปโดยชา้ (1) 
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หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาการผลติเทคโนโลยแีละการจัดการยางธรรมชาติ (หลกัสูตรนานาชาติ) 

ตวับ่งช้ี คะแนน 
AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 3.5 
AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 3.75 
AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4 
AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 3.5 
AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 4.25 
AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 4.5 
AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4 
 
ข้อเสนอแนะ  ไม่มี 
 
 
หลกัสูตรปรัชญาดุษฎบีัณฑิต สาขาวชิาพชืศาสตร์ 

ตวับ่งช้ี คะแนน 

AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 4.17 

AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 3.33 

AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 3.73 

AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 4.17 

AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 3.83 

AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 3.83 

AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 3.67 
 
ข้อเสนอแนะ  
หวัขอ้ : มีขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 

เขา้ถึงยาก (1) 

หวัขอ้ : ความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 

ล่าชา้ (1) 

หวัขอ้ : มีหอ้งทาํงานวจิยั เพ่ือใหน้กัศึกษาเขา้ใชไ้ดส้ะดวกในการทาํวจิยั 

ไม่พร้อม (1) 

หวัขอ้ : มีอุปกรณ์และเคร่ืองมือพ้ืนฐานท่ีจาํเป็นและเหมาะสมในการทาํวจิยั 

ไม่พร้อม (1) 

หวัขอ้ : การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ (หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนรู้) 

ไม่พร้อม (1) 
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หวัขอ้ : การจดัส่ิงอาํนวยความสะดวก และส่ิงสนบัสนุนทางการศึกษา เช่น หอ้งสมุด ฐานขอ้มูลทรัพยากรการเรียนรู้ 
วารสารวิชาการเพ่ือการสืบคน้ เพียงพอ ทนัสมยั 

ไม่พร้อม (1) 

หวัขอ้ : มีจาํนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหบ้ริการ และมีจุดเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตแบบไร้สายอยา่งเพียงพอ 

ไม่เพียงพอ (1) 

หวัขอ้ : มีสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ สนามกีฬา ลานกิจกรรม อยา่งเหมาะสม 

ไม่มี (1) 

หวัขอ้ : การจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 

ไม่เอ้ือ (1) 
 
หลกัสูตรปรัชญาดุษฎบีัณฑิต สาขาวชิาวาริชศาสตร์ 

ตวับ่งช้ี คะแนน 

AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 4 

AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 4 

AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 3.88 

AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 4 

AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 4 

AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 4 

AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 3.67 
 
ข้อเสนอแนะ  ไม่มี 
 
หลกัสูตรปรัชญาดุษฎบีัณฑิต สาขาวชิาการจัดการทรัพยากรเกษตรเขตร้อน 

ตวับ่งช้ี คะแนน 

AUN 1 ความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัตรงตามความตอ้งการ 4.67 

AUN 2 ความพึงพอใจต่อขอ้มูลรายวชิาหลกัสูตรทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว 4 

AUN 4 ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.42 

AUN 5.4 ความพึงพอใจต่อการแจง้ผลประเมินผลการเรียน 4.67 

AUN 5.5 ความพึงพอใจต่อการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 4 

AUN 8.5 ความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในคณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน การวจิยั 5 

AUN 10.5 ความพึงพอใจต่อการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกและส่ิงสนบัสนุนเรียนรู้ 4.56 
 
ข้อเสนอแนะ  ไม่มี 
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เกณฑก์ารประเมิน 
 
เกณฑค่์าเฉล่ียของระดบัความพึงพอใจ 

ช่วงคะแนน                    ความหมาย 

4.51 – 5.00 มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 

3.51 – 4.50 มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั มาก 

2.51 – 3.50 มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั ปานกลาง 

1.51 – 2.50 มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั นอ้ย 

1.00 – 1.50 มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั  นอ้ยท่ีสุด 

 

 


